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เน้ือหา
Leading Change …. Leading Change …. 

• บทเรียนจากจุดอ่อน พฒันาสู่นักปฏิบตัิวชิาชีพช้ันน า

• เขม็มุ่งของ KM กลุ่มวชิาพืน้ฐานฯ

• บทเรียนแห่งการเรียนรู้

• เป้าหมายของการพฒันาต่อยอด
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หนูท ำไม่ไดค่้ะอำจำรย์
หนูกลวัค่ะ

หนูไม่กลำ้คุย
กบัคนไข้

หนูจ ำไม่ได้
ค่ะ





การจดัการศกึษาระดบัอุดมศกึษา ตอ้งเป็นไปเพือ่ พฒันาบคุคลให้เป็นมนุษยท่ี์สมบรูณ์ มีทกัษะท่ีจ าเป็น 
เป็นคนด ีมวีนิยั ภมูใิจในชาต ิเขา้ใจสงัคมและวฒันธรรม 

การศกึษาสาขาพยาบาลศาสตร ์เป็นการสรา้งบุคลากรในวชิาชพีการพยาบาลตามความตอ้งการของสงัคม
ระบบบรกิารสขุภาพจงึคาดหวงัใหบ้ณัฑติพยาบาลมสีมรรถนะการประกอบวชิาชพีตามนิยามของการ
พยาบาลที ่หมายถงึ “การกระท าต่อมนุษยเ์กีย่วกบัการดแูลและการชว่ยเหลอืเมือ่เจบ็ป่วย การฟ้ืนฟูสภาพ 
การป้องกนัโรค และการสง่เสรมิสขุภาพ รวมทัง้การชว่ยเหลอืแพทยก์ระท าการรกัษาโรค ทัง้นี้โดยอาศยั
หลกัวทิยาศาสตรแ์ละศลิปะการพยาบาล” โดยสภาการพยาบาลไดก้ าหนดสมรรถนะของพยาบาล วชิาชพี ๘
ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นจรยิธรรม ดา้นการปฏบิตักิารพยาบาล ดา้นคุณลกัษณะเชงิวชิาชพี ดา้นภาวะผูน้ า 
ดา้นวชิาการและการวจิยั ดา้นการสือ่สาร ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นสงัคม



การศกึษาเน้นสมรรถนะ การพฒันาหลกัสตูรฯ และการเรยีนการสอนทีส่ง่ผลต่อสมรรถนะนกัศกึษาจากการ
ประเมนิผลลพัธก์ารเรยีนรูอ้ยา่งต่อเนื่อง เพือ่สรา้งบณัฑติใหเ้ป็นผูเ้รยีนรู ้โดยจดัการศกึษาวชิาชพีทีเ่ริม่จาก
ทกัษะวชิาชพีขัน้พืน้ฐานและเพิม่ทกัษะทีซ่บัซอ้นตามล าดบัชัน้ปี

เสรมิสรา้งทกัษะปฏบิตัจิรงิ โดยก าหนดระดบักจิกรรมทีส่ามารถปฏบิตัอิยา่งน่าเชือ่ถอื (EPA) จนนกัศกึษา
บรรลุทกัษะการปฏบิตักิารพยาบาล (Nursing Practices ) ตามมาตรฐานและผูป่้วยมคีวามปลอดภยั

ออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูต้ามสภาพปัญหาจรงิของผูร้บัการพยาบาล



วิชา 102226 การฝึกปฏิบติัการพยาบาลพืน้ฐานฯ

สมรรถนะ ตามท่ีสภาการพยาบาลก าหนด
มี ระดบัความไวว้างใจ กจิกรรม (Entrustable Professional Activity:EPAs)
ตามท่ีหลกัสตูร พย.บ ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2565 ก าหนด

ตวัอยา่งกจิกรรม
“ระดบัความไวว้างใจ กจิกรรม (Activities) ระดบั 4 ปฏบิตัไิดด้ว้ยตนเองและมผีู ้
นิเทศสงัเกตอยูห่า่งๆ” 



การจัดการเรียนการสอนวชิา ป.พืน้ฐาน เพ่ือ ตอบโจทย์
Entrustable Professional Activity (EPAs)

Bed making (4,3)

Hygiene care (4,3)

Vital signs (4)

Oxygen & suction(3,2)

การเกบ็สิ่งส่งตรวจ (3)

การแผล(3,2)

การควบคุมและแพร่กระจายเชือ้(3)

ปฏิบัตหิตัถการด้วยเทคนิคปราศจากเชือ้(3)

NG tube & feeding (3,4)

Retained Foley Catheter (3)

จัดและใหย้าทางหลอดเลือดด า/ ทางกล้ามเนือ้/ ใต้ผิวหนัง/ 
ชัน้ผิวหนัง (2)

ระดับ 4 นักศกึษาลงมอืปฏบัิตไิดด้ว้ยตนเองและมผีูน้เิทศสังเกตอยูห่า่ง ๆ 

ระดับ 5 นักศกึษาลงมอืปฏบัิตไิดด้ว้ยตนเองและไมจ่ าเป็นตอ้งมผีูน้เิทศ

ระดับ 2 นักศกึษาลงมอืปฏบัิตไิดแ้ละตอ้งมผีูน้เิทศใกลช้ดิ

ระดับ 3 นักศกึษาลงมอืปฏบัิตไิดแ้ละตอ้งมผีูน้เิทศทีพ่รอ้มชว่ยเหลอืไดทั้นที

ระดับ 1 นักศกึษาสังเกตและใหก้ารชว่ยเหลอืรอบนอก



กจิกรรมการพยาบาลทีต่อ้งปฏบิตัใินมติคิณุภาพ Patient Safety
19. ฉีดยาเขา้ชัน้ผวิหนงั (Inject medication via Intradermal) 

20. ฉีดยาเขา้ใตผ้วิหนงั (Inject medication via subcutaneous)

21. ฉีดยาเขา้กลา้มเน้ือ (Inject medication via Intramuscular)

22. ใหย้าทาง Injection plug (Administer medication via NSS/sterile water)

23. ใหย้าทาง Piggy bag (Administer medication via piggy bag)

24. เปิดหลอดเลอืดด าเพือ่ใหย้า/สารน ้า(Vein puncture for giving medication or fluid)

25. เปิดหลอดเลอืดด าเพือ่ใหเ้ลอืด/สว่นประกอบของเลอืด (Vein puncture for giving blood/

blood components)



ความหมายของ Knowledge Management (KM)

“การจัดการความรู้” คอื เคร่ืองมือ เพือ่ใช้ในการบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 4 
ประการไปพร้อมๆ กัน ได้แก่

1. บรรลุเป้าหมายของงาน
2. บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน
3. บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองคก์รไปเป็นองคก์รเรียนรู้ และ
4. บรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอือ้อาทรระหว่างกันในทีท่ างาน

(วจิารณ ์พานิช, 2548)



ความหมายของ KM (ต่อ)

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM)

หมายถงึ การรวบรวมความรู้ทีมี่อยู่ในองคก์ร ซึง่มีอยู่ในตวับุคลากร หรือ เอกสาร 
มาพัฒนาใหเ้ป็นระบบ เพือ่ใหทุ้กคนในองคก์รสามารถเข้าถงึความรู้ พัฒนาตนเอง 
รวมทัง้ปฏิบัตงิานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาองคก์รใหมี้ศักยภาพได้อยา่ง
ยั่งยนืตอ่ไป



ความหมายของ KM (ต่อ)

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM)

หมายถงึ การรวบรวมความรู้ทีมี่อยู่ในองคก์ร ซึง่มีอยู่ในตวับุคลากร หรือ เอกสาร 
มาพัฒนาใหเ้ป็นระบบ เพือ่ใหทุ้กคนในองคก์รสามารถเข้าถงึความรู้ พัฒนาตนเอง 
รวมทัง้ปฏิบัตงิานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาองคก์รใหมี้ศักยภาพได้อยา่ง
ยั่งยนืตอ่ไป



ความรู้อาจแบ่งใหญ่ ๆ ได้ 2 ประเภท คือ

1. ความรู้เด่นชัด/ความรู้เชงิทฤษฎ ี(Explicit Knowledge) เป็นความรู้ทีส่ามารถ
อธิบายหรือเขยีนออกมาได้โดยง่าย การแก้ปัญหา คู่มอื และฐานข้อมูล เช่น เอกสาร ต ารา คู่มอื
ปฏิบัตงิาน เป็นต้น

2. ความรู้ซ่อนเร้น (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ทีแ่ฝงอยู่ในตัวคน เป็น
ประสบการณแ์ละความสามารถส่วนตัว เป็นภูมปัิญญา พรสวรรค ์เป็นความรู้ทีไ่ม่สามารถ
ถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูดหรือลายลักษณอั์กษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมอื 
หรือการคดิเชงิวเิคราะห ์เป็นต้น เป็นความรู้ทีจ่ะท าให้เกดิความได้เปรียบในการแข่งขัน



KM drives the change 

to Outcome-based Education 



ปัญหำท่ีพบจำกกำรฝึกปฏิบติัในปีกำรศึกษำ 2565

Patient Safety 

นศ ผู้ปกครอง ครู
กลัว/กังวล ไม่
ปลอดภัย

Contaminate

นศขาดทกัษะ



ปัญหำท่ีพบจำกกำรฝึกปฏิบติัในปีกำรศึกษำ 2565

• นักศึกษาขาดความม่ันใจในการปฏบิตักิารพยาบาลกับผู้ป่วยใน
สถานการณจ์ริง 

• นักศึกษาขาดทกัษะในการปฏิบัตกิารพยาบาล

• นักศึกษาไม่สามารถบรูณาการความรู้ทางทฤษฎีจากการเรียนในหอ้งเรียน

มาใช้ในการปฏบิตักิารพยาบาลกับผู้ป่วยในสถานการณจ์ริง 



KM ของกลุ่มวชิาพืน้ฐานคอืการสอนโดยใช้การสะทอ้นคดิ
(Reflective teaching)

และ

การเสริมพลังอ านาจ(Empowerment)



Gibbs' Reflective Cycle



Reflective practice

Gibbs' Reflective Cycle was developed by Graham Gibbs in 1988 to give structure to learning 
from experiences. It offers a framework for examining experiences, and given its cyclic nature 
lends itself particularly well to repeated experiences, allowing you to learn and plan from 
things that either went well or didn’t go well. It covers 6 stages:

 Description of the experience

 Feelings and thoughts about the experience

 Evaluation of the experience, both good and bad

 Analysis to make sense of the situation

 Conclusion about what you learned and what you could have done differently

 Action plan for how you would deal with similar situations in the future, or general 
changes you might find appropriate.



กรณีตัวอย่าง
1. Description

นศ.เล่าเหตุการณว่์า  วันนีห้นูเปล่ียน pampers  คนไข้ ตัง้แต่เช้า 5 คร้ังเพราะคุณยายมีปัญหา ตับ

แขง็และได้รับยา lactulose ท าให้ถ่ายอุจจาระออกมามาก    จนคร้ังสุดทา้ยคุณยายร้องไห้และยก

มือไหว้ขอบคุณหนู

2. Feelings and thoughts about the experience

นศ.รู้สึกอย่างไร ???



กรณีตัวอย่าง

3. Evaluation of the experience, both good and bad

หนูรู้สึกว่าตอนนีป้ากหนูยิม้จะถงึใบหอูยู่แล้วค่ะ

4. Analysis to make sense of the situation

แสดงว่านศ.รับรู้ถงึการมคีวามสุขทีไ่ด้เหน็ผู้ป่วยมคีวามสะอาด ความสุขสบาย



กรณีตัวอย่าง

5. Conclusion about what you learned and what you could have done differently

การทีน่ศ.ท างานและเหน็คุณค่าของงานทีท่ า  สามารถก้าวข้ามสิ่งทีเ่ป็นภายนอก  ว่าต้อง

เช็ดอุจจาระปัสสาวะสกปรกต่าง ๆ   แต่ท าใหผู้้ป่วยปลอดภยั  มคีวามสุขสบาย

6. Action plan for how you would deal with similar situations in the 

future, or general changes you might find appropriate.

นศ.ปี 2 หนูสามารถ Approach พดูคุยกับผู้ป่วย  เข้าใจผู้ป่วยใหก้ารพยาบาลได้  ครูใหห้นู
ผ่านปี 2 แล้ว



WK1 WK2 WK3 WK4

Role model : 

Tactic K

กลัว วติกกังวล 
ท าไมถ่กู ไม่

ม่ันใจ

นศสามารถตัดสินใจ
เลือกกจิกรรมทีถู่กต้อง
มาใช้เป็นแบบฉบบัของ

ตนเอง

นศ.ปฏิบัต ิครู
ช่วยเหลือใกล้ชดิ
นศ.ประเมินตนเอง
(feedback)

นศ ท าเอง
ครูช่วย จาก
หตัถการงา่ยๆ 
เช่น ซักประวัติ

ท าถูก ครูชมม่ันใจมากขึน้Outcomes



Sharing จาก อาจารย์นิเทศน์

จากหอผู้ป่วย (การฉีดยาทาง NSS-lock)

Simulation-based learning 



Sharing จาก อาจารย์นิเทศ

การเสริมพลังอ านาจ (Empowerment)

ตัวอย่าง การใหย้าทาง NSS- lock

1. ให ้นศ อธิบายใหค้รูฟังว่าจะท าอย่างไร

2. ซ้อมกับเพือ่นก่อน

3. ลงมอืท าโดยมอีาจารยด์ูแลใกล้ชิด

4. เพือ่นช่วยเพือ่น  เปิดโอกาสใหนั้กศึกษาช่วยเหลือกันในการใหค้ าแนะน า และฝึกฝนทกัษะ 

5. Reflection จากนศ และจากอาจารย ์





นักศึกษาท าให้ดู และ feedback จากเพ่ือนๆ



Sharing จาก อาจารย์นิเทศน์

อาจารย ์ก.
จากหอผู้ป่วยแรก

การเขยีน NDx. จาก Ward แรก สู่ สอง ดขีึน้ โดยให้นศ
คดิก่อน ท าโดยไม่ต้องใช้ต ารา



Sharing จาก อาจารย์นิเทศน์

ไม่ใช่เฉพาะทกัษะ ทีก่ าหนด แตป่ลูกฝังทศันะคต ิทีด่ตีอ่วิชาชีพ (วิชาเร่ิมตน้)

การสร้างสัมพนัธภาพ เช่น การตรวจร่างกาย การวางแผนการพยาบาล

สร้างทศันคตทิีด่ใีนการดูแลผู้ป่วย   SLC Nurse

อะไร คือ Pain point

อ.พชันี เช่น การแทงน า้เกลือ ตอ้งเสริมแรง 1. ให ้นศ เล่าก่อนว่าจะท าอะไร

2. ท าทา่กับเพือ่ก่อน 3. Reflection จาก นศ จากผู้ป่วย 
4. การประเมินการสอน ลงกอง 

◦ อาจารยไ์ม่ดุเดก็ต่อหน้าผู้ป่วย



Caring นศ ตอ้งท ำดว้ย
ควำมอยำกท ำ จรงิใจ 

สร้างสัมพันธภาพ 

Hygiene care 

(bedside care) 

แรกๆ นศ.บอกไม่กล้าพูดกับ
ผู้ป่วย

เน้นสิทธิผู้ป่วย 
จริยธรรมในวิชาชีพ



ผลลพัท์

 นักศกึษามคีวามม่ันใจในการปฏบัิตกิารพยาบาลมากขึน้

 สามารถบูรณาการความรู้ทฤษฎจีากการเรียนในห้องเรียนมาใช้ในการดูแลผู้ป่วยมากขึน้

 ปฏบัิตทิักษะการพยาบาลได้อย่างถูกต้อง มคีวามช านาญมากขึน้

 สัมพันธภาพระหว่าง เพือ่น อาจารย ์ผู้ป่วย ทมีพยาบาลทีแ่หล่งฝึก เป็นไปด้วยดี

 มทีัศนคตทิีด่ตี่อสถาบัน และ วชิาชพี มคีวามภาคภูมใิจในการเป็นพยาบาลทีด่ใีนอนาคต



ความรู้สึกของนักศึกษาหลงัจากการ
ขึน้ฝึกปฏิบัติ วิชา ปฏิบัติการพยาบาล

พืน้ฐาน 

Reflective Practice



หนจู ำทกุอย่ำงท่ีอำจำรยส์อนทัง้ท่ีหนทู  ำถกูและท่ีหนทู ำพลำดไดด้ีเลยคะ่ไดล้งมือ
ท ำจรงิๆสนกุมำกเลยหนเูขำ้ใจมำกกว่ำตอนเรยีนทฤษฎีอีกคะ่ ดีใจท่ีไดข้ึน้กบัเพ่ือน
กลุม่นีค้ะ่คอยช่วยเหลือกนัตลอดตลอด2เดือนท่ีฝึกมำสนกุทกุวนัเลยคะ่ถงึจะ
เหน่ือยเพรำะพึง่เคยขึน้ฝึกเป็นวอรด์แรกแตมี่ควำมทรงจ ำดีๆเยอะมำกเลยคะ่



ตลอดเวลำท่ีขึน้ฝึก 1 เดือนมนัท ำใหห้นรููส้กึวำ่หนโูตขึน้เยอะเลยทัง้ควำมคิด กำรตดัสินใจและก็กำรท ำงำนกนัเป็นทีมกบั
เพ่ือนๆ 1เดือนท่ีขึน้ฝึกผ่ำนไปไวมำก  มีทัง้เหน่ือยทัง้ทกุขท์ัง้ทอ้ก็มีเป็นบำงวนัเวลำท ำอะไรไมไ่ดแ้ตท่กุๆอยำ่งมนัก็ผ่ำน
ไปไดด้ว้ยดี  วนัแรกท่ีขึน้ไปวอรด์อำยรุกรรมรูส้กึวำ่วอรด์นีค้อ่นขำ้งแตกตำ่งจำกศลัยกรรม ตอ้งปรบัตวัแลว้ก็เรยีนรูใ้หม่
เยอะเลย คนไขท่ี้นีค้อ่นขำ้งจะอยูน่ำนแลว้มนัปัญญำท่ีเจอก็แตกตำ่งกนัไป ปัญหำบำงอยำ่งก็พึ่งเคยเจอพึง่รูบ้นวอรด์นี ้
เป็นครัง้แรก มนัท ำใหห้นต่ืูนเตน้ทกุครัง้ท่ีไดเ้จอไดป้ฏิบตัิ  เพ่ือนๆในทีมก็น่ำรกัช่วยกันเตม็ที่ไมมี่ใครทิง้ใครเลย พรอ้มซพั
พอรต์กนัเสมอ อำจำรยก์็ใจดีก ำชบัหตัถกรรมตลอดวำ่ตอ้งถกูตอ้งตำมหลกัท่ีเรียนมำ คนไขน้่ำรกัใหค้วำมรว่มมือดี ชวน
คยุก็เก่ง สดุทำ้ยนีห้นอูยำกขอบคณุอำจำรยท่ี์ใจเยน็คอ่ยๆสอนคอ่ยๆใหค้วำมรูก้บัพวกหนไูมใ่ส่อำรมณ ์ขอบคณุนะคะ
อำจำรย์



กำรปฏิบติักบัหุ่นเเละชีวติจริงค่อนขำ้งเเตกต่ำงกนัมำกเลยค่ะ วนัเเรกท่ีข้ึนวอร์ดกบัอำจำรยห์นูกลวัมำก เครียด กดดนั พออยูก่บั
อำจำรยม์ำเร่ือยๆ ไม่ค่อยเครียด และกดดนัเท่ำไหร่ ข้ึนวอร์ดกบัอำจำรยไ์ดค้วำมรู้เยอะมำกๆ ไดท้  ำหตักำรหลำยๆอยำ่งท่ีไม่เคยท ำ 
หนูมีควำมรู้ข้ึนมำก เเละมีควำมคล่องข้ึนในกำรท ำหตักำรหลำยๆอยำ่ง อำจจะไม่ไดค้ล่องเท่ำท่ีควรเเต่กค็ล่องกวำ่วนัเเรกๆท่ีข้ึน มี
ควำมกลำ้ท่ีจะคุยกบัอำจำรย ์กลำ้ถำมในส่ิงท่ีเรำไม่รู้ เเละกลำ้ท่ีจะคุยกบัคนไขม้ำกข้ึน คนไขข้อบคุณเเละชมพวกหนูบ่อยคร้ังเเละ
คนไขช้มอำจำรยใ์หพ้วกหนูฟังตลอด ในกำรข้ึนวอร์ดน้ี เพื่อนๆทุกคนคอยช่วยเหลือกนัตลอดรวมถึงอำจำรยก์ย็งัช่วยพวกหนูในกำร
อำบน ้ำคนไข ้เพื่อนๆทุกคนใจดี ช่วยเหลือซ่ึงกนัเเละกนั มีน ้ำใจ เช่น กำรเกบ็กำรท ำหตักำรต่ำงๆเพื่อนๆกย็งัเเบ่งใหท้  ำ ไม่เกบ็ไวท้  ำ
คนเดียว เพื่อนทุกคนช่วยกนัตอบค ำถำมอำจำรย ์ถึงเเมจ้ะไม่ใช่เคสตวัเองท่ีไดรั้บมอบหมำย



ตั้งแต่ข้ึนวอร์ดวนัแรกหนูรู้สึกวำ่หนูโตข้ึน ไดป้ระสบกำรณ์ในกำรท ำงำนพยำบำล ทั้ง
ควำมรู้และหตัถกำร หนูรู้สึกวำ่กำรลงมือปฏิบติัและท ำบ่อยๆมนัท ำใหเ้รำมีควำมรู้

มำกกวำ่กำรเรียนในหอ้งเรียนเพรำะ มนัไดท้  ำบ่อยๆ เร่ืองควำมรู้เร่ืองโรคต่ำงๆกม็ำกข้ึน 
กำรใหย้ำต่ำงๆตอ้งมีควำมรอบคอบท่ีสุด กำรมีเมตตำ มีควำมขยนัอดทน ไดช่้วยเหลือ
คนไข ้กำรไดพ้ดูคุยกบัคนไขม้ำกข้ึน  กำรข้ึนวอร์ดส ำหรับหนูคือกำรไปเรียนรู้ ส ำหรับ
หนูกำรข้ึนวอร์ดไดค้วำมรู้เพิ่มมำกข้ึนหลำยเท่ำๆแต่ตอ้งแลกมำดว้ยควำมเหน่ือย มำกๆค่ะ



เน้ือหา

บทเรียนจากอดตี สู่ ปัจจุบัน และ มุ่งสู่อนาคต

 เข็มมุ่งของ KM กลุ่มพืน้ฐาน

 บทเรียนแหง่การเรียนรู้ 

 เป้าหมายของการพัฒนาตอ่ยอด
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What is NEXT?





เป้าหมายของการพฒันาต่อยอด

- สร้าง Simulation-based scenarios

- พฒันาตอ่ยอดผลลัพธก์ารเรียนรู้เป็นแนวการจดัการเรียนการสอนของรายวชิา เช่น แนวปฏบิัตใินการ
ใหย้าฉีดทาง NSS-lock

- แบ่งปันประสบการณก์ารเรียนรู้กับกลุ่มวชิาอืน่ๆ

- ส่งเสริมการแลกเปลีย่นเรียนรู้กับทมีการพยาบาลในแหล่งฝึก เช่น ทมีการพยาบาลจากหอผู้ป่วย
โรงพยาบาลเลดิสนิ

- พฒันาเป็นงานวจิยั เช่น ผลของการจดัการเรียนการสอนแบบ Reflective practice



ผลลพัธ์การเรียนรู้ 

คลังความรู้ Empower จาก
ผู้บริหาร อาจารย์

นิเทศ

บรรยากาศ:

ปลอดภัย เป็น
มติร ไม่เครียด
จนเกนิไปม ี
autonomy

Link-Share-

Learn ต่อยอด 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

เชิดชูเกยีรต ิ
แบง่ปันสังคม
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แลกเปลีย่นเรียนรู้เพ่ือส่ิงทีด่ีกว่า




